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AMBITO TERRITORIALE CB 

ex D.G.R.C. n. 320/2012 

Oggetto: Avviso pubblico esplorativo per l'acquisizione di manifestazioni d'interesse per 
l'affidamento delle Attività Gestionali afferenti al progetto "Home care premium 2014" - INPS -
Accordo siglato tra INPS ed Ambito Territoriale C8, ai sensi dell'art. 15 della legge n. 241/90, 
approvato giusta delibera di coordinamento istituzionale d'Ambito n. 15 del13.10.2014. 

IL DIRIGENTE SETTORE POLITICHE SOCIALI AMBITO TERRITORIALE C8 
IL COORDINATORE UDP AMBITO TERRITORIALE C8 

In esecuz10ne dell'Accordo siglato tra l'INPS e l'Ambito Territoriale CS in data 30.12.2014 - D elibera di 

Coordinamento Istituzionale dell'Ambito Territoriale CS n. 15 del13.10.2014. 

RENDE NOTO 

Che l'Ambito Territoriale CS intende acquisire manifestazioni di interesse per procedere all'affidamento delle Attività 

gestionali afferenti al progetto "Home care prernium 2014". 

Il presente avviso è da intendersi finalizzato esclusivamente alla ricezione di manifestazioni d'interesse per favorire la 
partecipazione e consultazione ùi soggetti potenzialmente interessati, in possesso dei requisiti di seguito descritti, in 
alcun modo vincolante per l'Ente. 

Con il presente avviso non è indetta alcuna procedura di affidamento concorsuale, para-concorsuale e, pertanto, non 
sono previste graduatorie, attribuzioni di punteggio o altre classificazioni di merito. 

Il presente avviso non costituisce un invito ad offrire, né un'offerta al pubblico o promessa al pubblico. 

Le manifestazioni d'interesse hanno soltanto lo scopo di comunicare all'Ambito TerritoriaJe C8 la disponibilità ad essere 

invitati a presentare offerta. 

IMPORTO COMPLESSIVO DELL'APPALTO 

L'importo per la GESTIONE DEL SERVIZIO oggetto del presente appalto è pari ad € 36.720,00, somma da 
destinare alla costituzione dello Sportello sociale di Informazione (n. 2 operatori Front Office) per un importo di € 
30.720,00 (per un monte ore complessivo pari a 1920- costo per ora lavorata pari ad € 16,00) importo non soggetto a 
ribasso in sede di offerta economica, inclusi i costi di gestione del suddetto Sportello, stimati nella somma di € 6.000,00, 
quota parte soggetta a ribasso da parte dei soggetti partecipanti, in sede di offerta economica. 

PROCEDURA DI GARA 

La successiva procedura di gara verrà espletata in conformità all'art. 125 del D.Lgs. 163/ 2006 e s.m.i, secondo il criterio 
del prezzo più basso, ai sensi dell'art. 82 del D. Lgs. 163/06 ss.mm.ii .. 

OGGETTO 

L'Ambito Territoriale CS intende acquisire manifestazioni d'interesse per l'affidamento delle Attività gestionali afferenti 

al progetto "HOME CARE PREMIUM 2014" - INPS - Direzione Centrale Credito e Welfare, giusto Accordo 

siglato con il predetto Istituto di previdenza in data 30.12.2014, ai sensi dell'art. 15 della legge 241/ 1990. 
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DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 
L'intervento socio-assistenziale proposto, per vincoli e previsioni istituzionali, normative e regolamentari, si riferisce a 

prestazioni economiche e di servizio, afferenti esclusivamente alla sfera socio assistenziale di supporto alla disabilità, 

alla non autosufficienza e allo stato di fragilità anche in un'ottica di prevenzione, pur cogliendone l'eventuale 

necessaria integrazione con la sfera sanitaria. 

In particolare, sono oggetto di intervento le prestazioni sociali così come definite dall'art. 128 del D. Lgs. 112/98, 

laddove prevede che per "Servizi sociali" si intendono "tutte le attività relative alla predisposizione ed erogazione di 

servizi, gratuiti ed a pagamento, o di prestazioni economiche destinate a rimuovere e superare le situazioni di bisogno 

e difficoltà che la persona umana incontra nel corso della sua vita, escluse soltanto quelle assicurate dal sistema 

previdenziale e da quello sanitario, nonché quelle assicurate in sede di amministrazione della giustizia", in tal caso, con 

particolare riguardo alle condizioni di disabilità e di non autosufficienza. 

Pertanto, particolare rilievo è dedicato all'offerta di servizi e prestazioni identificate dall'articolo 22 della Legge 

328/2000, con particolare riguardo a quelle identificate al punto 2, lettere b), c), d) f), g), i) e al punto 4, lett. a). 

Sono oggetto di intervento, evidentemente, anche i Servizi previsti dagli articoli 9, 12 e 13 della Legge 104/1992, quali 

il "Servizio di aiuto personale" e "l'assistenza per l'autonomia e la comunicazione personale" in favore dei giovani 

studenti in condizioni di disabilità. 

Nel caso di intervento di assistenza domiciliare integrata (ADI), sono oggetto di intervento e supporto economico 

dell' Istituto, le sole prestazioni a carico degli Enti Locali, così come identificate dall'articolo 3 del DPCM 14 febbraio 

2001. 

Eventuali interventi di natura professionale sanitaria (psicologi, fisioterapisti, logopedisti, etc.) saranno ammesst 

laddove siano ad esclusivo supporto, indirizzo e pianificazione delle attività quotidiane programmate anche, ad 

esempio, con riguardo alla scelta e all'utilizzo degli ausili e degli strumenti di domotica. 

Il Progetto ha, inoltre, lo scopo e la volontà di supportare la comunità degli utenti nell'affrontare, risolvere e gestire le 

difficoltà connesse allo status di non autosufficienza proprio o dei propri familiari. 

Ampio spazio di intervento a carico dell'Istituto verrà, pertanto, dedicato alle fasi di informazione, consulenza e 

formazione dei familiari e dei caregivers anche eventualmente non connessi a un'effettiva successiva fase di supporto 

assistenziale diretto e indiretto, da parte degli Ambiti e dell'Istituto. 

Ulteriore sforzo progettuale è orientato alla valutazione delle opportunità di inserimento, installazione ed uso, a 

domicilio, di supporti, dotazioni fisiche e attrezzature (ausili) o di strumenti tecnologici di demotica, atti a ridurre il 

grado di non autosufficienza e il livello di bisogno assistenziale oltre il rischio di degenerazioni ulteriori. 

In particolare, il progetto denominato "Home care prernium 2014", oggetto della presente procedura di cottimo 

fiduciario, si compone di due misure complementari, come di seguito indicate e descritte dettagliatamente, giusto 

Regolamento di adesione al progetto di cui sopra: 

Sportello Sociale: 

Il Soggetto Proponente si impegna ad attivare durante l'intero periodo progettuale uno o più Sportelli di Informazione 

e Consulenza Familiare, definito "sportello sociale - segretariato sociale", dedicato alle tematiche e problematiche 

afferenti la non autosufficienza propria e dei familiari. 

Lo Sportello organizza, eventualmente e periodicamente, incontri a tema di t"Ounseling, orientamento, formazione e 

assistenza psicologica alle famiglie utenti. 

Lo Sportello informa circa ogni iniziativa, opportunità e beneficio a supporto della condizione di non autosufficienza. 
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Lo Sportello è aperto al pubblico almeno per 20 ore settimanali e dispone di uno specifico numero telefonico di 

contatto reperibile nei medesimi orari di apertura. Lo Sportello attiva, laddove possibile e necessario, la presa in carico 

del nucleo familiare potenziale beneficiario delle prestazioni HCP 2014 e avvia le fasi di valutazione e pianificazione dei 

Programmi Socio Assistenziali Familiari da parte dei Case Manager (assistenti sociali), come definiti ai Precedenti Punti. 

Lo Sportello cura le attività di formazione dei caregivers nel caso di intervento di familiare come definiti ai precedenti 

Punti (numero complessivo di ore pari a 12 per l'intero periodo progettuale). Sono ammessi e auspicati anche strumenti 

di formazione multimediali, di auto formazione e formazione a distanza, di auto mutuo aiuto. Lo Sportello svolge anche 

le funzioni di promozione e divulgazione delle opportunità connesse al Registro delle assistenti familiari e al Registro del 

Volontariato Sociale presso i potenziali soggetti interessati. Laddove gli Sportelli Sociali, comunque denominati, siano 

già esistenti e funzionanti, l'Istituto riconoscerà i costi di "ampliamento" quantitativo e qualitativo dei Punti e delle 

attività, ammettendo a rendicontazione le spese di implementazione del modello. Sono auspicate attività diffuse sul 

territorio attraverso sportelli delocalizzati anche con l'utilizzo di mezzi mobili. Sono auspicati anche strumenti 

informativi quali la divulgazione attraverso internet e social network. 

DU RATA DEL SERVIZIO 
La durata del servizio sarà presumibilmente di 9 mesi, a partire dall'avvio effettivo del medesimo, salvo proroghe 
eventualmente disposte dall'INPS a suo insindacabile giudizio. 

PERSONALE 
Il servizio dovrà essere garantito dalla Ditta appaltatrice mediante l'utilizzo delle seguenti figure professionali: 
- n° 2 Operatori front office; 

FINANZIAMEN TO 
Il Servizio sarà remunerato con risorse a valere su fondi INPS, destinati alla realizzazione delle Attività Gestionali 
afferenti al progetto "Home care premium 2014". 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
Il presente avviso pubblico è rivolto ai soggetti di cui agli artt. 34 e 35 del decreto Leg.vo 163/2006 e ss.mm.ii., inclusi i 
soggetti indicati dal DPCM del30/03/2001 e dalla DGRC n° 1079/02, in possesso dei seguenti necessari requisiti: 
a) di non trovarsi in nessuna delle condizioni che siano causa di esclusione dalla partecipazione alle gare di cui all'art. 38 

del Decreto Leg.svo 12/04/2006 n° 163; 
b) iscrizione alla Camera di Commercio per il settore di attività corrispondente a quello previsto dal presente appalto ed 

attivazione dell'oggetto sociale relativo all'attività richiesta dal presente appalto; 
c) non aver subito l'applicazione di sanzione interdittiva di cui all'art. 9, comma 2, lett. c) del D. Lgs. 231/2001 o di 

altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la Pubblica Amministrazione; 
d) che non esistono a proprio carico i procedimenti per l'applicazione di una delle misure di prevenzione di cui all'art.6 

del D. Lgs. 159/2011 o di una delle cause ostative previste dall'art.67 del medesimo D .Lgs.; 
e) di essere in regola con tutti gli oneri e gli adempimenti previsti dalla vigente normativa in materia fiscale, nonché, 

relativamente al personale assunto o da assumere in futuro, con tutti gli oneri in materia fiscale, previdenziale e 
assicurativa prevista dai vigenti C.C.N.L. di categoria e di quelli che successivamente dovessero intervenire; 

f) di essere in regola con gli adempimenti previsti dal Decreto Lgs. 19/ 09/ 1994 n° 626 e s.m.i. in materia di 
prevenzione e protezione sul lavoro; 

g) di essere in regola con gli obblighi previsti dalla Legge 12/ 03/1999 n° 68 che disciplina il diritto al lavoro dei disabili; 
h) aver conseguito nell'ultimo triennio (2011, 2012, 2013) un fatturato globale pari almeno al doppio dell'importo posto 

a base d'asta e di aver, inoltre, conseguito un fatturato specifico nell'espletamento di servizi identici a quello oggetto 
della presente procedura, pari almeno all'importo posto a base d'asta. 

ISTANZA DI PARTECIPAZIONE 
Chi è interessato a partecipare alla procedura di affidamento in oggetto dovrà far pervenire a questa sede apposita 
istanza in carta libera di cui all'allegato A, sottoscritta dal legale rappresentante dell'impresa con allegato un documento 
di riconoscimento, pena l'esclusione. 
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Il plico contenente la documentazione richiesta deve pervenire, pena l'esclusione, entro le o re 12,00 del giorno 
16.02.2015 al seguente indirizzo: Ambito Territoriale C8 c/ o l'Ufficio del Protocollo Generale del Comune capoftla di 
Santa Maria Capua Vetere, Via Albana, Palazzo Lucarelli - 81055 Santa Maria Capua Vetere (CE). 
In caso di plico inviato a mezzo pos ta, si precisa che saranno ritenute validamente presentate le istanze che 
perverranno entro la data di scadenza innanzi indicata. 
Il recapito del plico rimarrà ad esclusivo rischio del mittente ove lo stesso per qualsiasi motivo, non giunga a 
destinazione in tempo utile o vi giunga non integro. 
Il plico deve essere chiuso e sigillato e deve recare all'esterno l'indicazione: MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 
PER PARTECIPARE A PROCEDURA IN ECONOMIA PREVISTA DALL'ART. 125 D EL D.LGS. 163/ 2006 E 
S.M.I., SECONDO IL CRITEIUO D EL PREZZO PIU' BASSO, PER LE ATTIVITA' GESTIONALI RELATIVE 
AL PROGETTO "HOME CARE PREMIUM 2014, il nominativo e l'indirizzo della ditta mittente. 
La mancata presentazione del plico nei luoghi, termini e secondo le modalità indicate precedentemente comporterà 
l'esclusione del concorrente dalla successiva gara. 
Il presente avviso è da intendersi come mero procedimento preselettivo, non vincolante per il soggetto procedente, 
finalizzato alla raccolta di manifestazioni di interesse da parte delle ditte. 
Si fa presente che tutte le successive comunicazioni con le imprese partecipanti alla presente manifestazione avverranno 
esclusivamente tramite posta elettronica certificata (p.e.c.), indicata dalle ditte nell'istanza di partecipazione. 
I soggetti ritenuti idonei saranno invitati alla successiva procedura in economia di cottimo fiduciario nel rispetto dei 
principi di non discriminazione, parità di trattamento, proporzionalità, trasparenza e rotazione. 
Nel caso pervenga una sola manifestazione di interesse, l'Ambito Territoriale C8 si riserva la facoltà di effettuare la 
procedura con l'unico concorrente. 
L 'Ente si riserva altresì la facoltà di sospendere, modificare o annullare la procedura relativa al presente avviso 
esplorativo e di non dar seguito all'indizione della successiva gara per l'affidamento del servizio. Resta inteso che la 
documentazione allegata all'istanza di partecipazione non costituisce prova di possesso dei requisiti generali e speciali 
richiesti per l'affidamento del servizio che invece dovranno essere dichiarati ed accertati da questa stazione appaltante in 
occasione dello svolgimento della procedura di cottimo fiduciario. 
Successivamente la stazione appaltante inviterà, sempre tramite P.E.C., alla procedura di gara i candidati idonei a 
presentare le rispettive offerte, assegnando a tal fine un termine non inferiore a dieci giorni dalla data di invito. 

MOTIVI DI ESCLUSIONE 
Saranno escluse le richieste: 
l . prive di domanda; 
2. prive del documento di identità; 
3. non sottoscritte dai richiedenti. 

TRATTAMENT O DEI DATI PERSONALI 
I dati personali relativi alle imprese partecipanti verranno trattati ai sensi del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, ai soli fmi 
della procedura di avviso pubblico per la manifestazione di interesse di cui all'oggetto del presente avviso. 

PUBBLieiTA' 
Il presente avviso è pubblicato all'Albo pretorio e sul sito istituzionale del Comune di Santa Maria Capua Vetere, quale 
Ente capofùa dell'Ambito Territoriale C8 e trasmesso ai Comuni dell'Ambito Territoriale C8 via pec. 

Il Dirigente del Settore 
Politiche Sociali 

Ambito Te ritoriale es 

Ambito Territoriale es 
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